Obchodni podminky jS Smajl

Pro kurzy odpoledni a ve¢erni vypsané jazykovou $kolou Smajl na blize
urcené obdobi, s predem stanovenym zahajenim a ukonéenim kurzii,
terminy konani a cenou pro jednoho posluchace

Pocet studentu ve skupiné: min. 4, max. 12

Délka vyucovaci hodiny: 45 min.

Délka kurzu: Datum zahdjeni a ukonceni kurzu, stejné tak jako pocet vyucovacich hodin je
specifikovan v ceniku.

Absence lektora: V ptipadé¢ absence lektora, zajisti jazykova $kola Smajl odpovidajici
nahradu. Neni-li to mozné, vyuka se v daném terminu nekoné a bude nahrazena v nejbliz§im
mozném terminu po ukonceni kurzu.

Absence studentii: Neni-1i néktery z posluchact kurzu ptitomen, nevznikd mu tim narok na
finan¢ni nahradu. Nedostavi-li se po ptedchozi domluvé s lektorem ani jeden posluchaé¢ kurzu
do 30ti minut po uplynuti zahajeni vyuky, vyuka se v tento termin nekona a poslucha¢im
nevznika narok na ndhradu.

Dodateé¢né pristoupeni do jiz zahajeného kurzu: Do jiz zahdjeného kurzu je mozno
pfistoupit, nedosahl-li pocet posluchact stanoveného maxima. Posluchaci, ktery do takto
zahajeného kurzu pfistoupi, ictujeme pomérnou ¢ast kurzovného pocinaje prvni
absolvovanou vyucovaci hodinou.

Cena kurzu: Ceny kurzi jsou stanoveny platnym cenikem. V cené jsou zahrnuty dopliikové
ucebni materidly, nikoli vSak zakladni uc¢ebnice pro tento kurz urcené.

Platba kurzovného: Platba cenikem stanovené ¢astky za poslucha¢em vybrany kurz se
provadi pted zahajenim kurzu. Platbu je mozno provést v hotovosti v kancelafi jazykové
Skoly Smajl nebo bankovnim pfevodem na ucet j§ Smajl. Platba sloZenkou neni moZna.
Storno podminky: Zrusi-1i poslucha¢ objednavku kurzu 15-7 dni pfed zahajenim kurzu, ¢ini
storno poplatek 20% z ceny kurzu. Zrusi-li poslucha¢ objednavku kurzu v dob¢ kratsi nez 7
dni pted zahajenim kurzu, ¢ini storno poplatek 30% z ceny kurzu. Zrusi-li posluchaé
objednavku kurzu, pokud byl kurz jiZ zah4jen, ¢ini storno poplatek 30% kurzovného plus
pomérnou ¢ast za jiz uplynulou vyuku. Je-1i doba ode dne zruseni objednavky do terminu
ukonceni kurzu kratsi nez 3 mésice, kurzovné se nevraci.

Nezahajeni kurzu: jazykova Skola Smajl si vyhrazuje pravo v disledku nedostatecného
poctu posluchact kurzu tento kurz nezahajit. V tomto ptipad¢ je posluchactim kurzovné
vraceno v plné vysi bez manipulacnich ¢i storno poplatkd.

Individualni a skupinova vyuka

Pocet posluchaci: min. 1, max. 8

Délka vyucovaci hodiny: 45 minut, neni-li dohodnuto jinak

Délka kurzu: Datum zahajeni a ukonceni vyuky, stejné tak jako piesné terminy, ve kterych
vyuka probih4, se stanovuji dohodou na zéklad¢ pfedbézné objednavky a mohou byt pribézné
upravovany na zaklad¢é dohody s lektorem.



Absence lektora: V ptipadé¢ absence lektora, zajisti jazykova skola Smajl odpovidajici
nahradu. Neni-li to mozné, vyuka se v daném terminu nekona a bude nahrazena v nejbliZz§im
mozném terminu po ukoncéeni kurzu.

Absence posluchacu: Neni-li néktery z posluchac¢u kurzu ptitomen, nevznika mu tim narok
na finan¢ni ndhradu. Nedostavi-li se po piedchozi domluvé s lektorem ani jeden posluchac
kurzu do 30ti minut po uplynuti zahajeni vyuky, vyuka se v tento termin nekona a
posluchac¢im nevznika ndrok na nahradu. O pfipadném zruSeni vyuky, je klient povinen
informovat lektora diive nez 24 hodin pfed zahajenim vyuky, aby bylo pfipadné¢ mozné
dohodnout nejblizsi ndhradni termin. Zrusi-li posluchac (¢i skupina posluchacit) vyuku
pozdéji nez 24 hodin pred zahajenim vyuky, tato vyuka bude uctovéana v plné vysi.
Dodatecné pristoupeni do jiz zahajeného kurzu: Nové posluchace je mozné na zakladé¢
roztazovaciho testu umistit do jiz zahajeného kurzu nebo, po dohodé¢ s objednavajicim,
vytvofit novou studijni skupinu.

Cena kurzu: Ceny kurzt jsou stanoveny platnym cenikem a je stanovena pausalné za
vyucovaci hodinu (nezévisle na aktualnim poc¢tu posluchact ve vyuce). V cen¢ jsou zahrnuty
dopliikkové ucebni materialy, nikoli vSak zdkladni u€ebnice pro tento kurz urcené.

Platba kurzovného: Platba za vyuku se provadi zpétné za kazdy kalendaini mésic, a to
nejpozdéji do 15. dne nésledujiciho mésice. Vyse platby je vypocitdna vzdy na zaklade
vykazu oduc¢enych hodin vyhotoveného lektorem. Platbu je mozno provést v hotovosti

Vv kancelafi jazykové Skoly Smajl nebo bankovnim pfevodem na tcet j§ Smajl. Platba
slozenkou neni mozna.

Firemni vyuka

Pocet posluchaci: min. 1, max. 8

Délka vyucovaci hodiny: 45 minut, neni-li dohodnuto jinak

Délka kurzu: Datum zahajeni a ukonceni vyuky, stejné tak jako pfesné terminy, ve kterych
vyuka probih4, se stanovuji dohodou na zaklad¢ predbézné objednavky a mohou byt prubézné
upravovany na zakladé dohody s lektorem.

Absence lektora: V piipad¢ absence lektora, zajisti jazykova Skola Smajl odpovidajici
nahradu. Neni-li to moZné, vyuka se v daném terminu nekon4 a bude nahrazena v nejbliZ§im
mozném terminu po ukonceni kurzu.

Absence posluchaci: Neni-li n€ktery z posluchacii kurzu ptitomen, nevznikd mu tim narok
na finanéni nahradu. Nedostavi-li se po pfedchozi domluvé s lektorem ani jeden posluchaé
kurzu do 30ti minut po uplynuti zahajeni vyuky, vyuka se v tento termin nekond a
posluchactim nevznika ndrok na nadhradu. O pfipadném zrusSeni vyuky, je klient povinen
informovat lektora diive nez 24 hodin pied zah4jenim vyuky, aby bylo pfipadné mozné
dohodnout nejbliZ§i ndhradni termin. Zrusi-li poslucha¢ (¢i skupina posluchacit) vyuku
pozdéji nez 24 hodin pfed zahdjenim vyuky, tato vyuka bude G€tovana v plné vysi.
Dodatecné pristoupeni do jiz zahajeného kurzu: Nové posluchace je mozné na zakladé
rozfazovaciho testu umistit do jiz zah4jeného kurzu nebo, po dohod¢ s objednavajicim,
vytvofit novou studijni skupinu.

Cena kurzu: Cena kurzu je stanovena smluvné. V cené jsou zahrnuty doplitkové uc¢ebni
materidly, nikoli v§ak zékladni u¢ebnice pro tento kurz urcené.

Platba kurzovnéheo: Platba za vyuku se fidi smluvnim ujednanim. Vyse platby je vypocitana
vzdy na zaklad¢ vykazu oducenych hodin vyhotoveného lektorem. Platbu je mozno provést
v hotovosti v kancelati jazykové Skoly Smajl nebo bankovnim pievodem na ucet j§ Smajl.
Platba sloZenkou neni moZna.



Vyuka v MS

Pocet déti: min. 6, max. 12

Délka vyucovaci hodiny: 45 minut, neni-li dohodnuto jinak

Délka kurzu: Datum zahdjeni a ukonceni vyuky, stejné tak jako ptesné terminy, ve kterych
vyuka probihd, se stanovuji dohodou na zaklad¢ ptedbézné objednavky a mohou byt pritbézné
upravovany na zakladé dohody s lektorem. Vzdy je vSak stanoven piesny pocet vyucovacich
hodin pro dané obdobi, ktery je dodrzen.

Absence lektora: V ptipadé¢ absence lektora, zajisti jazykova skola Smajl odpovidajici
nahradu. Neni-li to mozné, vyuka se v daném terminu nekond a bude nahrazena v nejbliz§im
mozném terminu po ukonceni kurzu.

Absence déti ve vyuce: Neni-li n¢které z déti, prihlasenych do kurzu, pfitomno, nevznika mu
tim narok na finanéni nahradu. Nedostavi-li se ani jedno z déti v kurzu do 20ti minut po
uplynuti zahajeni vyuky, vyuka se v tento termin nekond a détem nevzniké narok na nahradu.
O ptipadném zruieni vyuky, je klient (v tomto p¥ipadé MS) povinen informovat lektora diive
nez 24 hodin pred zahdjenim vyuky, aby bylo ptipadné mozné dohodnout nejblizsi ndhradni
termin. Zrudi-li MS (i skupina déti prostfednictvim rodi¢t) vyuku pozdéji nez 24 hodin pied
zahajenim vyuky, tato vyuka bude Gc¢tovana v plné vysi a nebude tak moci byt bezplatné
nahrazena.

Dodate¢né pristoupeni do jiz zahajeného kurzu: Nové déti je mozné umistit do jiz
zahdjeného kurzu nebo, po dohodé s MS, vytvotit novou vyukovou skupinu.

Cena kurzu: Cena kurzu je stanovena smluvng. V cené jsou zahrnuty dopliikové uc¢ebni
materialy, neni-li stanoveno a dohodnuto jinak.

Platba kurzovného: Platba cenikem stanovené ¢astky za kurz se provadi pied zahajenim
kurzu. Platbu je mozno provést v hotovosti lektorovi j§ Smajl v den zah4jeni kurzu — prosime
piesnou ¢astku nebo bankovnim pievodem na tcet j§ Smajl. Platba sloZzenkou neni moZzna.



